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Serviço de Sistemas de Informação ISPA 

Instalação VPN  

(Windows) 

 

1º Passo: Instalação do Cliente VPN. 

1. Aceder aqui para download do executável para instalação; 
 

2. Carregue em transferir; 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Selecione a localização onde quer guardar o ficheiro (exemplo ambiente de 
trabalho) e faça guardar; 
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4. Fazer duplo click para instalar; 
 

 
 

 

5. Carregue em sim, para permitir o início da instalação; 
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6. O processo de instalação vai iniciar, carregue em next; 
 

 
 

7. Carregue em next; 
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8. Carregue em next; 
 

 

9. No quadro seguinte carregue em next, novamente; 
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10. Selecione (1) para criar um ícone no ambiente de trabalho, em seguida carregue em next  
 
 

 
 

11. No quadro seguinte carregue em install; 
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12. Carregue em instalar o software de dispositivo;  
 

 
13. Por fim carregue em finish; 
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14. O quadro seguinte deve aparecer automaticamente após a conclusão da instalação. 
Insira os seguintes dados: 

 Server (1): vpn.ispa.pt; 
 User name (2): nome de utilizador do ispa (sem @ispa.pt); 
 Password (3): senha de acesso aos computadores/email do ispa; 

 
No final faça connect; 

 

 
 

15.  No alerta de segurança apresentado carregue sim; 
 

 

 

16. A conexão irá iniciar; 
 

 
 

17. No canto inferior direito do computador, verifique se a ligação foi efetuada com sucesso, 
validando se o ícone está a verde; 
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2º Passo: ligação ao ambiente de trabalho remoto (pc do ISPA) 

1. Na barra de tarefas procure a lupa; 

 

 

2. Em seguida escreva ligação ao ambiente de trabalho remoto ou mstsc /console; 
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3. No quadro seguinte coloque o número do computador do ISPA (1) (exemplo 
WSISPA999) e carregue em ligar (2); 
 
 

 
 
 

4. São solicitados os dados de acesso do computador (do ISPA), nesse quadro coloque: 
 

 Ispa\ nome de utilizador do ISPA (sem o @ispa.pt). 
 Password do computador/ email. 
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5. Selecione a opção não perguntar novamente (1) e em seguida sim (2) 

 

 

 


